В КАКИХ СЛУЧАЯХ СОТРУДНИКИ ПФ ЗВОНЯТ ГРАЖДАНАМ



В период ограничительных мер, введенных в России в связи с распространением короновируса, ряд выплат назначается или продлевается автоматически. В некоторых случаях специалисты Пенсионного фонда связываются с гражданами по телефону.
Это касается, в частности, получателей пенсии по потере кормильца, которым исполнилось 18 лет и они продолжают обучение по очной форме.
Кроме того, если в апреле – мае у гражданина наступает право выхода на пенсию, и он заранее обращался в Пенсионный фонд по вопросу подготовки документов к выходу на пенсию, ему также будут звонить специалисты ПФ, чтобы по телефону решить вопрос оформления заявления на назначение пенсии.
Каждый такой звонок сопровождается составлением соответствующего документа – акта,                     фиксирующего эти действия.
Подробнее - на сайте ПФР http://www.pfrf.ru
Чтобы исключить сомнения по вопросу достоверности звонка из Пенсионного фонда, можно уточнить вопрос по телефону горячей линии 
